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NÉGOCIATIONS DE L'OMC SUR LA FACILITATION DES éCHANGES

GUIDE D'AUTO-éVALUATION

TABLEAUX DU GROUPE DE TRAVAIL 2

(NOTE:  CES annexes sONT TIRéES DU document OFFICIEL pour EN FACILITER L'UTILISATION 
DANS LE CADRE DES éVALUATIONS DES BESOINS NATIONAUX)

ARTICLE 5.1

Notification de contrôles ou d'inspections renforcés
I. Analyse de la situation/des écarts


	Décrivez votre situation actuelle
	Obstacles

(Indiquez les raisons de la non‑conformité)
	Actions/ressources nécessaires et coût

(Numérotez les actions)
	Ressources nécessaires en matière d'ATRC
(Indiquez le numéro de l'action)

	A. Politique/cadre juridique:

	
	1.
	

	B. Procédures:


	
	1.
	

	C. Cadre institutionnel:


	
	1. 
	

	D. Ressources humaines/formation :


	
	1.
	

	E. Technologies de l'information et de la communication:


	
	1.
	

	F. Infrastructure et matériel:


	
	1.
	

	G. Autres questions à noter
:


	
	1.
	


	II. Questionnaire

	1. Vous conformez-vous à cette mesure?       


Entièrement:            Pour l'essentiel:           Partiellement:            Non:           Sans objet:  ___


	2. Vous comptez mettre en œuvre cette mesure selon la catégorie suivante:

Catégorie A (à la date d'entrée en vigueur):  _____  Catégorie B (avec un délai supplémentaire):  _____  Catégorie C (avec un délai supplémentaire et une assistance technique): ____


	3. S'il s'agit de la Catégorie B ou C, de quel délai approximatif aurez-vous besoin?

6 mois:             1 an:             3 ans:               5 ans:              Autre (précisez):  ___


	4. Indiquez les projets/organismes/organisations internationales d'assistance technique qui vous ont aidé ou vous aident à mettre en œuvre cette mesure:



	5. Organisme ou organisation chef de file et autres parties prenantes qui seraient chargés de la mise en œuvre de cette mesure:



	6. Parties prenantes ne participant pas à l'évaluation de cette mesure qui devraient être consultées:  



	7. Niveau de priorité nationale (Quelle serait l'importance de la mise en œuvre de cette mesure dans votre pays?):

Élevée:           Moyenne:          Faible:          Nulle:      __  Expliquez:



	8. Points à noter: 




ARTICLE 5.2

Rétention
I. Analyse de la situation/des écarts


	Décrivez votre situation actuelle
	Obstacles

(Indiquez les raisons de la non‑conformité)
	Actions/ressources nécessaires et coût

(Numérotez les actions)
	Ressources nécessaires en matière d'ATRC
(Indiquez le numéro de l'action)

	A. Politique/cadre juridique:

	
	1.
	

	B. Procédures:


	
	1.
	

	C. Cadre institutionnel:


	
	1. 
	

	D. Ressources humaines/formation :


	
	1.
	

	E. Technologies de l'information et de la communication:


	
	1.
	

	F. Infrastructure et matériel:


	
	1.
	

	G. Autres questions à noter
:


	
	1.
	


	II. Questionnaire

	1. Vous conformez-vous à cette mesure?       


Entièrement:            Pour l'essentiel:           Partiellement:            Non:           Sans objet:  ___


	2. Vous comptez mettre en œuvre cette mesure selon la catégorie suivante:

Catégorie A (à la date d'entrée en vigueur):  _____  Catégorie B (avec un délai supplémentaire):  _____  Catégorie C (avec un délai supplémentaire et une assistance technique): ____


	3. S'il s'agit de la Catégorie B ou C, de quel délai approximatif aurez-vous besoin?

6 mois:             1 an:             3 ans:               5 ans:              Autre (précisez):  ___


	4. Indiquez les projets/organismes/organisations internationales d'assistance technique qui vous ont aidé ou vous aident à mettre en œuvre cette mesure:



	5. Organisme ou organisation chef de file et autres parties prenantes qui seraient chargés de la mise en œuvre de cette mesure:



	6. Parties prenantes ne participant pas à l'évaluation de cette mesure qui devraient être consultées:  



	7. Niveau de priorité nationale (Quelle serait l'importance de la mise en œuvre de cette mesure dans votre pays?):

Élevée:           Moyenne:          Faible:          Nulle:      __  Expliquez:



	8. Points à noter: 




ARTICLE 5.3

Procédures d'essai
I. Analyse de la situation/des écarts


	Décrivez votre situation actuelle
	Obstacles

(Indiquez les raisons de la non‑conformité)
	Actions/ressources nécessaires et coût

(Numérotez les actions)
	Ressources nécessaires en matière d'ATRC
(Indiquez le numéro de l'action)

	A. Politique/cadre juridique:

	
	1.
	

	B. Procédures:


	
	1.
	

	C. Cadre institutionnel:


	
	1. 
	

	D. Ressources humaines/formation :


	
	1.
	

	E. Technologies de l'information et de la communication:


	
	1.
	

	F. Infrastructure et matériel:


	
	1.
	

	G. Autres questions à noter
:


	
	1.
	


	II. Questionnaire

	1. Vous conformez-vous à cette mesure?       


Entièrement:            Pour l'essentiel:           Partiellement:            Non:           Sans objet:  ___


	2. Vous comptez mettre en œuvre cette mesure selon la catégorie suivante:

Catégorie A (à la date d'entrée en vigueur):  _____  Catégorie B (avec un délai supplémentaire):  _____  Catégorie C (avec un délai supplémentaire et une assistance technique): ____


	3. S'il s'agit de la Catégorie B ou C, de quel délai approximatif aurez-vous besoin?

6 mois:             1 an:             3 ans:               5 ans:              Autre (précisez):  ___


	4. Indiquez les projets/organismes/organisations internationales d'assistance technique qui vous ont aidé ou vous aident à mettre en œuvre cette mesure:



	5. Organisme ou organisation chef de file et autres parties prenantes qui seraient chargés de la mise en œuvre de cette mesure:



	6. Parties prenantes ne participant pas à l'évaluation de cette mesure qui devraient être consultées:  



	7. Niveau de priorité nationale (Quelle serait l'importance de la mise en œuvre de cette mesure dans votre pays?):

Élevée:           Moyenne:          Faible:          Nulle:      __  Expliquez:



	8. Points à noter: 




ARTICLE 7.2
Paiement par voie électronique
I. Analyse de la situation/des écarts


	Décrivez votre situation actuelle
	Obstacles

(Indiquez les raisons de la non‑conformité)
	Actions/ressources nécessaires et coût

(Numérotez les actions)
	Ressources nécessaires en matière d'ATRC
(Indiquez le numéro de l'action)

	A. Politique/cadre juridique:

	
	1.
	

	B. Procédures:


	
	1.
	

	C. Cadre institutionnel:


	
	1. 
	

	D. Ressources humaines/formation :


	
	1.
	

	E. Technologies de l'information et de la communication:


	
	1.
	

	F. Infrastructure et matériel:


	
	1.
	

	G. Autres questions à noter
:


	
	1.
	


	II. Questionnaire

	1. Vous conformez-vous à cette mesure?       


Entièrement:            Pour l'essentiel:           Partiellement:            Non:           Sans objet:  ___


	2. Vous comptez mettre en œuvre cette mesure selon la catégorie suivante:

Catégorie A (à la date d'entrée en vigueur):  _____  Catégorie B (avec un délai supplémentaire):  _____  Catégorie C (avec un délai supplémentaire et une assistance technique): ____


	3. S'il s'agit de la Catégorie B ou C, de quel délai approximatif aurez-vous besoin?

6 mois:             1 an:             3 ans:               5 ans:              Autre (précisez):  ___


	4. Indiquez les projets/organismes/organisations internationales d'assistance technique qui vous ont aidé ou vous aident à mettre en œuvre cette mesure:



	5. Organisme ou organisation chef de file et autres parties prenantes qui seraient chargés de la mise en œuvre de cette mesure:



	6. Parties prenantes ne participant pas à l'évaluation de cette mesure qui devraient être consultées:  



	7. Niveau de priorité nationale (Quelle serait l'importance de la mise en œuvre de cette mesure dans votre pays?):

Élevée:           Moyenne:          Faible:          Nulle:      __  Expliquez:



	8. Points à noter: 




ARTICLE 7.9

Marchandises Périssables
I. Analyse de la situation/des écarts


	Décrivez votre situation actuelle
	Obstacles

(Indiquez les raisons de la non‑conformité)
	Actions/ressources nécessaires et coût

(Numérotez les actions)
	Ressources nécessaires en matière d'ATRC
(Indiquez le numéro de l'action)

	A. Politique/cadre juridique:

	
	1.
	

	B. Procédures:


	
	1.
	

	C. Cadre institutionnel:


	
	1. 
	

	D. Ressources humaines/formation :


	
	1.
	

	E. Technologies de l'information et de la communication:


	
	1.
	

	F. Infrastructure et matériel:


	
	1.
	

	G. Autres questions à noter
:


	
	1.
	


	II. Questionnaire

	1. Vous conformez-vous à cette mesure?       


Entièrement:            Pour l'essentiel:           Partiellement:            Non:           Sans objet:  ___


	2. Vous comptez mettre en œuvre cette mesure selon la catégorie suivante:

Catégorie A (à la date d'entrée en vigueur):  _____  Catégorie B (avec un délai supplémentaire):  _____  Catégorie C (avec un délai supplémentaire et une assistance technique): ____


	3. S'il s'agit de la Catégorie B ou C, de quel délai approximatif aurez-vous besoin?

6 mois:             1 an:             3 ans:               5 ans:              Autre (précisez):  ___


	4. Indiquez les projets/organismes/organisations internationales d'assistance technique qui vous ont aidé ou vous aident à mettre en œuvre cette mesure:



	5. Organisme ou organisation chef de file et autres parties prenantes qui seraient chargés de la mise en œuvre de cette mesure:



	6. Parties prenantes ne participant pas à l'évaluation de cette mesure qui devraient être consultées:  



	7. Niveau de priorité nationale (Quelle serait l'importance de la mise en œuvre de cette mesure dans votre pays?):

Élevée:           Moyenne:          Faible:          Nulle:      __  Expliquez:



	8. Points à noter: 




ARTICLE 8:  Coopération entre les organismes présents aux frontières
I. Analyse de la situation/des écarts


	Décrivez votre situation actuelle
	Obstacles

(Indiquez les raisons de la non‑conformité)
	Actions/ressources nécessaires et coût

(Numérotez les actions)
	Ressources nécessaires en matière d'ATRC
(Indiquez le numéro de l'action)

	A. Politique/cadre juridique:

	
	1.
	

	B. Procédures:


	
	1.
	

	C. Cadre institutionnel:


	
	1. 
	

	D. Ressources humaines/formation :


	
	1.
	

	E. Technologies de l'information et de la communication:


	
	1.
	

	F. Infrastructure et matériel:


	
	1.
	

	G. Autres questions à noter
:


	
	1.
	


	II. Questionnaire

	1. Vous conformez-vous à cette mesure?       


Entièrement:            Pour l'essentiel:           Partiellement:            Non:           Sans objet:  ___


	2. Vous comptez mettre en œuvre cette mesure selon la catégorie suivante:

Catégorie A (à la date d'entrée en vigueur):  _____  Catégorie B (avec un délai supplémentaire):  _____  Catégorie C (avec un délai supplémentaire et une assistance technique): ____


	3. S'il s'agit de la Catégorie B ou C, de quel délai approximatif aurez-vous besoin?

6 mois:             1 an:             3 ans:               5 ans:              Autre (précisez):  ___


	4. Indiquez les projets/organismes/organisations internationales d'assistance technique qui vous ont aidé ou vous aident à mettre en œuvre cette mesure:



	5. Organisme ou organisation chef de file et autres parties prenantes qui seraient chargés de la mise en œuvre de cette mesure:



	6. Parties prenantes ne participant pas à l'évaluation de cette mesure qui devraient être consultées:  



	7. Niveau de priorité nationale (Quelle serait l'importance de la mise en œuvre de cette mesure dans votre pays?):

Élevée:           Moyenne:          Faible:          Nulle:      __  Expliquez:



	8. Points à noter: 




ARTICLE 10.2 
Acceptation de copies
I. Analyse de la situation/des écarts


	Décrivez votre situation actuelle
	Obstacles

(Indiquez les raisons de la non‑conformité)
	Actions/ressources nécessaires et coût

(Numérotez les actions)
	Ressources nécessaires en matière d'ATRC
(Indiquez le numéro de l'action)

	A. Politique/cadre juridique:

	
	1.
	

	B. Procédures:


	
	1.
	

	C. Cadre institutionnel:


	
	1. 
	

	D. Ressources humaines/formation :


	
	1.
	

	E. Technologies de l'information et de la communication:


	
	1.
	

	F. Infrastructure et matériel:


	
	1.
	

	G. Autres questions à noter
:


	
	1.
	


	II. Questionnaire

	1. Vous conformez-vous à cette mesure?       


Entièrement:            Pour l'essentiel:           Partiellement:            Non:           Sans objet:  ___


	2. Vous comptez mettre en œuvre cette mesure selon la catégorie suivante:

Catégorie A (à la date d'entrée en vigueur):  _____  Catégorie B (avec un délai supplémentaire):  _____  Catégorie C (avec un délai supplémentaire et une assistance technique): ____


	3. S'il s'agit de la Catégorie B ou C, de quel délai approximatif aurez-vous besoin?

6 mois:             1 an:             3 ans:               5 ans:              Autre (précisez):  ___


	4. Indiquez les projets/organismes/organisations internationales d'assistance technique qui vous ont aidé ou vous aident à mettre en œuvre cette mesure:



	5. Organisme ou organisation chef de file et autres parties prenantes qui seraient chargés de la mise en œuvre de cette mesure:



	6. Parties prenantes ne participant pas à l'évaluation de cette mesure qui devraient être consultées:  



	7. Niveau de priorité nationale (Quelle serait l'importance de la mise en œuvre de cette mesure dans votre pays?):

Élevée:           Moyenne:          Faible:          Nulle:      __  Expliquez:



	8. Points à noter: 




ARTICLE 10.3    Utilisation des normes internationales
I. Analyse de la situation/des écarts


	Décrivez votre situation actuelle
	Obstacles

(Indiquez les raisons de la non‑conformité)
	Actions/ressources nécessaires et coût

(Numérotez les actions)
	Ressources nécessaires en matière d'ATRC
(Indiquez le numéro de l'action)

	A. Politique/cadre juridique:

	
	1.
	

	B. Procédures:


	
	1.
	

	C. Cadre institutionnel:


	
	1. 
	

	D. Ressources humaines/formation :


	
	1.
	

	E. Technologies de l'information et de la communication:


	
	1.
	

	F. Infrastructure et matériel:


	
	1.
	

	G. Autres questions à noter
:


	
	1.
	


	II. Questionnaire

	1. Vous conformez-vous à cette mesure?       


Entièrement:            Pour l'essentiel:           Partiellement:            Non:           Sans objet:  ___


	2. Vous comptez mettre en œuvre cette mesure selon la catégorie suivante:

Catégorie A (à la date d'entrée en vigueur):  _____  Catégorie B (avec un délai supplémentaire):  _____  Catégorie C (avec un délai supplémentaire et une assistance technique): ____


	3. S'il s'agit de la Catégorie B ou C, de quel délai approximatif aurez-vous besoin?

6 mois:             1 an:             3 ans:               5 ans:              Autre (précisez):  ___


	4. Indiquez les projets/organismes/organisations internationales d'assistance technique qui vous ont aidé ou vous aident à mettre en œuvre cette mesure:



	5. Organisme ou organisation chef de file et autres parties prenantes qui seraient chargés de la mise en œuvre de cette mesure:



	6. Parties prenantes ne participant pas à l'évaluation de cette mesure qui devraient être consultées:  



	7. Niveau de priorité nationale (Quelle serait l'importance de la mise en œuvre de cette mesure dans votre pays?):

Élevée:           Moyenne:          Faible:          Nulle:      __  Expliquez:



	8. Points à noter: 




ARTICLE 10.4
 Guichet unique
I. Analyse de la situation/des écarts


	Décrivez votre situation actuelle
	Obstacles

(Indiquez les raisons de la non‑conformité)
	Actions/ressources nécessaires et coût

(Numérotez les actions)
	Ressources nécessaires en matière d'ATRC
(Indiquez le numéro de l'action)

	A. Politique/cadre juridique:

	
	1.
	

	B. Procédures:


	
	1.
	

	C. Cadre institutionnel:


	
	1. 
	

	D. Ressources humaines/formation :


	
	1.
	

	E. Technologies de l'information et de la communication:


	
	1.
	

	F. Infrastructure et matériel:


	
	1.
	

	G. Autres questions à noter
:


	
	1.
	


	II. Questionnaire

	1. Vous conformez-vous à cette mesure?       


Entièrement:            Pour l'essentiel:           Partiellement:            Non:           Sans objet:  ___


	2. Vous comptez mettre en œuvre cette mesure selon la catégorie suivante:

Catégorie A (à la date d'entrée en vigueur):  _____  Catégorie B (avec un délai supplémentaire):  _____  Catégorie C (avec un délai supplémentaire et une assistance technique): ____


	3. S'il s'agit de la Catégorie B ou C, de quel délai approximatif aurez-vous besoin?

6 mois:             1 an:             3 ans:               5 ans:              Autre (précisez):  ___


	4. Indiquez les projets/organismes/organisations internationales d'assistance technique qui vous ont aidé ou vous aident à mettre en œuvre cette mesure:



	5. Organisme ou organisation chef de file et autres parties prenantes qui seraient chargés de la mise en œuvre de cette mesure:



	6. Parties prenantes ne participant pas à l'évaluation de cette mesure qui devraient être consultées:  



	7. Niveau de priorité nationale (Quelle serait l'importance de la mise en œuvre de cette mesure dans votre pays?):

Élevée:           Moyenne:          Faible:          Nulle:      __  Expliquez:



	8. Points à noter: 




ARTICLE 10.7
 Procédures communes à la frontière et prescriptions uniformes en matière de documents requis
I. Analyse de la situation/des écarts


	Décrivez votre situation actuelle
	Obstacles

(Indiquez les raisons de la non‑conformité)
	Actions/ressources nécessaires et coût

(Numérotez les actions)
	Ressources nécessaires en matière d'ATRC
(Indiquez le numéro de l'action)

	A. Politique/cadre juridique:

	
	1.
	

	B. Procédures:


	
	1.
	

	C. Cadre institutionnel:


	
	1. 
	

	D. Ressources humaines/formation :


	
	1.
	

	E. Technologies de l'information et de la communication:


	
	1.
	

	F. Infrastructure et matériel:


	
	1.
	

	G. Autres questions à noter
:


	
	1.
	


	II. Questionnaire

	1. Vous conformez-vous à cette mesure?       


Entièrement:            Pour l'essentiel:           Partiellement:            Non:           Sans objet:  ___


	2. Vous comptez mettre en œuvre cette mesure selon la catégorie suivante:

Catégorie A (à la date d'entrée en vigueur):  _____  Catégorie B (avec un délai supplémentaire):  _____  Catégorie C (avec un délai supplémentaire et une assistance technique): ____


	3. S'il s'agit de la Catégorie B ou C, de quel délai approximatif aurez-vous besoin?

6 mois:             1 an:             3 ans:               5 ans:              Autre (précisez):  ___


	4. Indiquez les projets/organismes/organisations internationales d'assistance technique qui vous ont aidé ou vous aident à mettre en œuvre cette mesure:



	5. Organisme ou organisation chef de file et autres parties prenantes qui seraient chargés de la mise en œuvre de cette mesure:



	6. Parties prenantes ne participant pas à l'évaluation de cette mesure qui devraient être consultées:  



	7. Niveau de priorité nationale (Quelle serait l'importance de la mise en œuvre de cette mesure dans votre pays?):

Élevée:           Moyenne:          Faible:          Nulle:      __  Expliquez:



	8. Points à noter: 




ARTICLE 10.8
Marchandises refusées
I. Analyse de la situation/des écarts


	Décrivez votre situation actuelle
	Obstacles

(Indiquez les raisons de la non‑conformité)
	Actions/ressources nécessaires et coût

(Numérotez les actions)
	Ressources nécessaires en matière d'ATRC
(Indiquez le numéro de l'action)

	A. Politique/cadre juridique:

	
	1.
	

	B. Procédures:


	
	1.
	

	C. Cadre institutionnel:


	
	1. 
	

	D. Ressources humaines/formation :


	
	1.
	

	E. Technologies de l'information et de la communication:


	
	1.
	

	F. Infrastructure et matériel:


	
	1.
	

	G. Autres questions à noter
:


	
	1.
	


	II. Questionnaire

	1. Vous conformez-vous à cette mesure?       


Entièrement:            Pour l'essentiel:           Partiellement:            Non:           Sans objet:  ___


	2. Vous comptez mettre en œuvre cette mesure selon la catégorie suivante:

Catégorie A (à la date d'entrée en vigueur):  _____  Catégorie B (avec un délai supplémentaire):  _____  Catégorie C (avec un délai supplémentaire et une assistance technique): ____


	3. S'il s'agit de la Catégorie B ou C, de quel délai approximatif aurez-vous besoin?

6 mois:             1 an:             3 ans:               5 ans:              Autre (précisez):  ___


	4. Indiquez les projets/organismes/organisations internationales d'assistance technique qui vous ont aidé ou vous aident à mettre en œuvre cette mesure:



	5. Organisme ou organisation chef de file et autres parties prenantes qui seraient chargés de la mise en œuvre de cette mesure:



	6. Parties prenantes ne participant pas à l'évaluation de cette mesure qui devraient être consultées:  



	7. Niveau de priorité nationale (Quelle serait l'importance de la mise en œuvre de cette mesure dans votre pays?):

Élevée:           Moyenne:          Faible:          Nulle:      __  Expliquez:



	8. Points à noter: 




ARTICLE 23.2:  Comité National de la Facilitation des échanges
I. Analyse de la situation/des écarts


	Décrivez votre situation actuelle
	Obstacles

(Indiquez les raisons de la non‑conformité)
	Actions/ressources nécessaires et coût

(Numérotez les actions)
	Ressources nécessaires en matière d'ATRC
(Indiquez le numéro de l'action)

	A. Politique/cadre juridique:

	
	1.
	

	B. Procédures:


	
	1.
	

	C. Cadre institutionnel:


	
	1. 
	

	D. Ressources humaines/formation :


	
	1.
	

	E. Technologies de l'information et de la communication:


	
	1.
	

	F. Infrastructure et matériel:


	
	1.
	

	G. Autres questions à noter
:


	
	1.
	


	II. Questionnaire

	1. Vous conformez-vous à cette mesure?       


Entièrement:            Pour l'essentiel:           Partiellement:            Non:           Sans objet:  ___


	2. Vous comptez mettre en œuvre cette mesure selon la catégorie suivante:

Catégorie A (à la date d'entrée en vigueur):  _____  Catégorie B (avec un délai supplémentaire):  _____  Catégorie C (avec un délai supplémentaire et une assistance technique): ____


	3. S'il s'agit de la Catégorie B ou C, de quel délai approximatif aurez-vous besoin?

6 mois:             1 an:             3 ans:               5 ans:              Autre (précisez):  ___


	4. Indiquez les projets/organismes/organisations internationales d'assistance technique qui vous ont aidé ou vous aident à mettre en œuvre cette mesure:



	5. Organisme ou organisation chef de file et autres parties prenantes qui seraient chargés de la mise en œuvre de cette mesure:



	6. Parties prenantes ne participant pas à l'évaluation de cette mesure qui devraient être consultées:  



	7. Niveau de priorité nationale (Quelle serait l'importance de la mise en œuvre de cette mesure dans votre pays?):

Élevée:           Moyenne:          Faible:          Nulle:      __  Expliquez:



	8. Points à noter: 




� Par exemple, résistance au changement, manque de volonté politique, manque de prise de conscience ou d'adhésion des parties prenantes, autres questions, positives ou négatives.


� Par exemple, résistance au changement, manque de volonté politique, manque de prise de conscience ou d'adhésion des parties prenantes, autres questions, positives ou négatives.


� Par exemple, résistance au changement, manque de volonté politique, manque de prise de conscience ou d'adhésion des parties prenantes, autres questions, positives ou négatives.


� Par exemple, résistance au changement, manque de volonté politique, manque de prise de conscience ou d'adhésion des parties prenantes, autres questions, positives ou négatives.


� Par exemple, résistance au changement, manque de volonté politique, manque de prise de conscience ou d'adhésion des parties prenantes, autres questions, positives ou négatives.


� Par exemple, résistance au changement, manque de volonté politique, manque de prise de conscience ou d'adhésion des parties prenantes, autres questions, positives ou négatives.


� Par exemple, résistance au changement, manque de volonté politique, manque de prise de conscience ou d'adhésion des parties prenantes, autres questions, positives ou négatives.


� Par exemple, résistance au changement, manque de volonté politique, manque de prise de conscience ou d'adhésion des parties prenantes, autres questions, positives ou négatives.


� Par exemple, résistance au changement, manque de volonté politique, manque de prise de conscience ou d'adhésion des parties prenantes, autres questions, positives ou négatives.


� Par exemple, résistance au changement, manque de volonté politique, manque de prise de conscience ou d'adhésion des parties prenantes, autres questions, positives ou négatives.


� Par exemple, résistance au changement, manque de volonté politique, manque de prise de conscience ou d'adhésion des parties prenantes, autres questions, positives ou négatives.


� Par exemple, résistance au changement, manque de volonté politique, manque de prise de conscience ou d'adhésion des parties prenantes, autres questions, positives ou négatives.





